Informatika érettségi A kbzépszini szobeli vizsga részletes tematikaja

Témakorok
1. Informaci6s tarsadalom

1.1. A Eommunikdcio

A kommunikacié fogalma. A kommunikaciés modell: adé, kédolds, csatorna, zaj, dekédolas, vevé.

Gyakorlati példak a kommunikaciés modellre; a példik és a modell megfeleltetése; a modellben
talalhat6 fogalmak értelmezése konkrét példan keresztil.

A kéd, mint az informaci6 kozvetités eszkoze. Példak a sokféle kommunikacios csatornara. A zaj elleni
védekezés. Redundancia az informdcié tovabbitasaban.

A mai kommunikaciés technologiak és eszkozok jellemzése, és ezek illeszkedése a kommunikacids
modellbe. Az elektronikus kommunikaci6 és eszkozei.

A kommunikaciés eszk6zok hatasa mindennapi életiinkre és az informacidszerzésre.

Az informacié-keresés elektronikus formai. Az informaciés rendszerek l1étjogosultsaga és megjelenése a
mindennapi életiinkben (iskola, munkahely, hivatalos tigyek intézése, szabadidé).

A magyar kézhasznd informdcids forrasok példaul konyvtari adatbazisok, kormanyzati portilok
szolgaltatasai, utazassal kapcsolatos informacidk (menetrendek, helyfoglaldsok), szérakozas. Ezen forrasok
kozil tobb ismerete, hasznalata. Az informacié megszerzése keresészerverek segitségével.

1.2. Informacid és tarsadalom

Az adat és az informaci6 fogalma.

Az informatika fejlédéstorténetének fontosabb 1épései. Az clektronikus eszk6zok, a szamitoégép
generaciok: a szamitégép generacidk technikai Gjdonsagai és jellemzs paraméterei. Néhany kiemelked6
személy az informatika torténetében. A periféridk fejlédése. Az alkalmazastipusok kialakulasa és fejlédése.

Az informdciés és kommunikacids eszkézok hatisa a tirsadalomra. Az egészséges szamitogépes
munkakornyezet kialakitasanak szempontjai. A helyi halézatok és az internet hatisa a tarsadalomra. Az
eszk6z6k haszndlatinak fizikai és pszichés veszélyei, és talzott hasznalatuk hatdsai. A szamitégépes
munkavégzés és az egészségvédelem. A szamitdgép és a perifériak ergondmiai jellemz6i.

A halézati szolgaltatasok igénybevételének feltételei és szabalyai. Etikett és netikett a halézati munka
soran.

Az informaci6 értéke és hitelessége. Az alinformaciok (pl. hoax) célja, felismerése, kartékony hatasa és
kezelése. Az informacidszerzés és a publikalas legalis és illegalis formai. A halézatok és a szamitégépek, illetve
az informaci6 (adat) védelme, biztonsagi kérdések. A szamitogépet és az informaciét veszélyeztets tényezok,
tamadasi lehetSségek és védekezés azok ellen. Hardverhibabol adédé veszélyek. Redundancia az informacié
tarolasaban.

A szamitégépes virusok fogalma, meghatirozasa ¢és jellegzetes tulajdonsagaik. A  szamitogép
mikédésében bekdvetkezb valtozasok, amelyek alapjan virustamaddsra lehet gyanakodni. A virusok torténeti
fejlédésének néhany példaja. A virusok fajtai, kifejtett hatdsuk, terjedési médjuk, védekezési modszerek és
eszkoz6k. Néhany , hirhedt” virus kartevé hatasanak ismerete. A virusok elleni védekezés modszerei. Példak a
viruskeres6 és virusirtd programokra. (Viruspajzs, virusdefiniciés adatbazis.)

Jogi kérdések az informatikaban. Jogi szempontbdl védendé adatok, a védelem okai. Az adatvédelem
kérdései, jogi szabalyozasok (adatvédelmi térvény, direkt marketing, elektronikus kereskedelem). Az adatok
védelme az interneten. A szerzbi jog és az informatika. A szoftver fogalma és csoportositisa felhasznaldi
szerzG6dés (licencelési modok) szerint. A freeware, shareware, tzleti és egyéb szoftvervaltozatok jellemzéi. A
szoftverek védelme (technikai védelem, jogi védelem).
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2. Informatikai alapismeretek - hardver

2.1. Jeldtalakitis és kodolds

Az analdg és a digitalis jel fogalma, példak felhasznalasukra. Az analég és digitalis jel kilénbsége és
jellemz&i. Az analég jelek digitalizalhatésaga. A mintavételezés torvénye. A digitalizalt adattarolds pontossiga —
mindségi problémak, korlatok.

Az analég jelek digitalizalasanak 1épései. A hang, a kép és a film digitalizalhatésaga. A digitalizalas
eszkozel.

Az adat és az adatmennyiség fogalma az informatikaban. Az informatikaban hasznalt mértékegységek és

ezek jellemzG6i. A binaris szamdbrizolds modszere és jelentGsége az informatikdban. A bindris
karakterabrazolas formai, kédtablak felépitése, jellemz6i (ASCII, UNICODE).

A digitalis képek tarolasa, képformatumok és azok jellemz6i (raszteres és vektoros). A szinek
kédolasanak médjai RGB, CMYK). Alapfogalmak: pixel, felbontds, szinmélység.

A digitalis hang tarolasa, formatumok és azok jellemz6i.

2.2. A szdamitigép felépitése

A Neumann altal megfogalmazott elvek, és ezek hatasa a szamitégépek fejédésére. A Neumann-elvi
szamitogép elvi felépitése, az egyes részegységek feladata. A ma haszndlatos szamitégépek elvi felépitése és a
Neumann elvek.

A mai (személyi) szamitégépek részei és ezek jellemzé paramétereinek bemutatisa. Az egyes részek
funkciéi.

Kozponti feldolgozoegység, jellemz6 értékek.

Memoéria: memoriafajtak, jellemz6k és felhasznalasi tertletiik.

Buszrendszer, interfészek, tapegység, hités, haz: tipusok, jellemz6k.

A perifériak jelent6sége, csoportositasa (bemeneti és kimeneti eszk6zok). A manapsdg hasznalatos
periféridk besorolasa az egyes csoportokba. A fébb periféridk bemutatisa és jellemz8 paraméterértéket:
monitor, nyomtato, hattértarak, egér, billentytzet.

A ma jellemz&en hasznalatos monitorfajtak (CRT, LCD, TFT) és ezek mikodési elve. A monitorokkal
kapcsolatos fogalmak: felbontas, frissitési frekvencia, képatld, képpont. A monitortipusok sszehasonlitisa a
felhasznaldsi teriilet szempontjabol.

A ma jellemzéen hasznalatos nyomtatasi technolégiak jellemz6i. A nyomtatok muikodési elve (tis,
tintasugaras, 1ézer). A nyomtatokkal és a nyomatassal kapcsolatos fogalmak. A nyomtatok &sszehasonlitisa a
felhasznalasi teriiletitk szempontjabdl.

A ma jellemz6en haszndlatos hattértarak. A technolégiak ismertetése (magneses elvl, optikai). Az egyes
eszk6zok felépitése, muikodése. Az adatok tarolasanak fizikai megvalositdasa. A winchesterek tzembe
helyezése, mikodése kdzben fellépé fizikai problémak, ezek megel6zése, javitasi lehetSségei.

A ma jellemz6en hasznalatos adattarolok fajtai és ezek jellemz6i (CD, CD-ROM, CDR, CDRW és
DVD lemezek).

A szamitogép részeinek és a periféridinak fizikai karbantartdsa (tisztitasa, szallitasa, tarolasa).

A (személyi) szamitégépek részeinek Osszekapcesolasa, és a szamitégép tzembe helyezése. Az Uzembe
helyezés és biztonsagos mikédtetés feltételei.

A hdlézatok kialakitasanak jelent8sége. A halézatok csoportositasa kiterjedtség szerint. A halézatok
topolégidja, a topolégidk jellemzése. A halézati kialakitishoz sziikséges eszkozok, ezek jellemz6i (haldzati
kozeg, halézati kartya, kapcesolok, utvalasztok, jelerSsiték).

A matematikai logika szerepe az informatikiban. A logikai alapmiveletek és azok alkalmazisa
kilénb6z6 feladatok megoldasa soran. Igazsagtablak (ES, VAGY, NEM, Kizar6 VAGY). Logikai kifejezések
kiértékelése, egyenértékisége, tagadasa.
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3. Informatikai alapismeretek — szoftver

3.1. Az operdcids rendszer és [obb feladatai

Az operaciés rendszer fogalma, feladata, fajtai. Az opericiés rendszer mukodési struktardja
(rendszermag, indit6fajl, kilsé és belsé parancsok rendszere, opciondlis kiegészitések). Az operacids rendszer
feladatabdl kovetkez6 jellemz6 mikodési teriiletek (memoriakezelés, folyamatvezérlés, megszakitas-kezelés,
kommunikacié a perifériakkal). T6bb feladat parhuzamos végzésének szervezése. Az operacids rendszer
telepitése.

Az operacids rendszer betSltédésének folyamata. A szamitégép kikapcsolasinak maédjai, az operacids
rendszer feladatai a kikapcsolds soran. Az operacids rendszerek tipikus hibaiizenetei, hibajelenségei, ezek
elharitasi médja.

Hardver eszk6z6k tizembe helyezése, bedllitdsa (konfiguraldsa), eltavolitasa.

A szoftverek telepitése, beallitasa, eltavolitasa. Szoftverck futtatisa és leallitaisa, memoria
felszabaditasanak kérdései.

Az operacios rendszerek 4ltal hasznalt dllomanyszervezési, -nyilvantartasi moédszerek. A lemezkezelés és
a leggyakrabban hasznalt opericiés rendszerek fajlrendszerének ismerete, legfontosabb tulajdonsagai (pl.:
FAT, FAT32, NTTS, EXT stb.).

A konyvtarszerkezet felépitésének ismerete. A konyvtarakrél  tarolt  tulajdonsagok. A
koényvtarmuveletek: 1étrehozas, torlés, masolas, athelyezés, atnevezés, listazas, konyvtarvaltas.

Az allomanyok tipusai. Az allomanyok elnevezésének formai kévetelményei, rendszerfliiggd szintaktikai
megkotések. Az allomanyokrdl tarolt tulajdonsiagok. Az dllomanyok tarsitasa. Az allomanyok fizikai
tarolasanak szervezése. Az elérési utvonal megadasanak formai.

Az allomanyokkal végzett miveletek ismerete (létrehozds, mdsolas, athelyezés, torlés, mentés,
nyomtatas, megnyitas). Az allomanyokkal végzett miveletek fizikai megvalésitisa. Keresés hattértarakon, a
keresési feltételek (helyettesité karakterek hasznalata). A parancsok paraméterezett futtatdsa. A kapcsolok és a
paraméterek szerepe, néhany példa hasznalatukra.

A hattértarak karbantartasa (formazas, particiondlds, toredezettség-mentesités), a karbantartas
fontossaga.

A tOdmorités 1ényege és elve. Toémoritési modszerek (veszteséges és veszteségmentes). A kép, a hang, a
video ¢és egyéb dllomanyok témoritésének jellemzsi. Altalanos témorité programok mikodésének ismerete.
Az allomanyok és a konyvtarak témoritésének és kicsomagolasanak megvalositasa. Az 6nkicsomagold, méretre
darabolt, védett allomanyok létrehozasa, kibontasa. Egy allomany hozzafGzése 1étez6 tomoéritett dllomanyhoz.

Az operacids rendszerek segédprogramjai (fajlkezelés, archivalas, virusvédelem, tizfal, multimédia stb.).
A segédprogramok létjogosultsaga, szolgaltatdsai, jellemz6i. Néhany segédprogram bemutatasa.

A kartékony programok legfontosabb csopottjai. A szamitégéplnket ért tamadas/fert6zés jelei. A
kirtékony programok elleni védekezés fébb eszkozei. A bekovetkezett fertSzés/timadas utdni
teend6k. Virusirt6é program hasznalatanak ismerete. Virusellenérzés a hattértarakon és a memoriaban.

A virusvédelem kialakitdsa a szamitégépen. Aktiv virusvédelem. A virusvédelem gyenge pontjai,
hianyossagai (pl. emberi tényezd).

A szamitogépes halozatok mikdédéséhez sziikséges szoftverek. A szerver operacids rendszerének
jellemz& tobbletfunkcidi. A halézati kommunikacié logikai felépitése (a szerver-kliens és az egyenrangi
halézatok). A helyi hal6zatokhoz kapcsolodas feltételei és megvaldsitisa. A haldzati szolgaltatasok elérésének
modjai, az eszkdzhaszndlat feltételei. A felhaszndlok azonositasa, jogosultsagok kezelése.
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7. Informacios halézati szolgaltatasok

7.1. Kommunikdcio ag interneten

Az internetes szolgaltatisok és ezek jellemz6i. Az internetes szolgaltatasok hasznalatanak, hasznalatba
vételének szabalyai. Példdk interneten keresztil igénybe vehetd szolgaltatasokra (pl. online kereskedelem).

Az elektronikus levelezés folyamatinak ismerete. A felhasznilék azonositisa. A  kilénb6z6
levelez6programok kozés és néhany egyedi jellemzbje. Egy levelez6program hasznélatinak ismerete. A
levelezés hasznalatdhoz sziikséges bedllitasok ismerete. A levelezéssel kapcsolatos funkciok (iras, fogadas,
valasz, tovabbkiildés, totlés, mentés, nyomtatas). A beérkezett levelek kezelése.

Az elektronikus levél felépitése, az egyes részek funkcidja. Allomanyok kezelése az elektronikus
levelezésben (csatolas, csatolt allomany mentése).

A levelez6 programok tovabbi szolgaltatdsai (levelezési cimek tarolasa, csoportositasa, visszajelzések).
Az e-mail cim szerkezete. Levelezési lista haszndlata. A levelezéssel kapcsolatos problémak (kédolas, mailer
daemon). A levélkildés tipikus hibatizenetei, ezek jelentése és a problémak kezelése.

Allomanyatvitel lehetéségei az interneten. Az FTP szolgaltatas jellemzdi, problémai. Az FTP szerverhez
valé csatlakozds modjai (névvel és név nélkdl). A fajlatviteli modok (kédolds). Egy FIP segédprogram
hasznalatanak ismerete. Allomanyok le- és feltltése az internetre. Az FTP tipikus hibaiizenetei, ezek oka és a
problémak kezelése.

Egy bongészéprogram hasznalatanak ismerete. A béngészéprogram hasznalataval kapcsolatos fogalmak
ismerete (kezd&oldal, cache, cookie). Webcim szerkezete. Navigilds a killénb6z6 weboldalakon, a strin
latogatott oldalak cimének rogzitése, képek megjelenitése, weboldal mentése. A weboldal nyomtatdsa A
bongészés tipikus hibatizenetei, ezek oka és a hiba kezelésének lehet6ségei.

A béngészéprogramok specialis funkcioi, a funkciok bévitésének haszna és veszélyei (beépiil k).

Informacié keresése az interneten. A tematikus és a kulcsszavas keresés miikodésének ismertetése. A
kétfajta keresési modszer alkalmazasi tertletei és Gsszehasonlitiasa. Tematikus és kulcsszavas keresGrendszerek
ismerete, hasznalata informacidkeresésre.

Keresési feltételek megadasa (egyszerl és Osszetett). A keresési feltételek szikitése, specialis keres6k. A
keresés eredményének kiértékelése. A keresési feladatok megoldasa.

A tavoli on-line adatbazisok hasznalatanak feltételei. Keresés az adatbazis adatai kozott.
9. Koényvtarhasznalat

9.1. Kinyvtdarak: Tajékoztato intézmények, informacios kigpontok.

A konyvtar egyetemes és hazai fejlédéstorténetének révid attekintése. A magyar kényvtari rendszer
felépitésének ismertetése. A konyvtartipusok elkiilénitésének elvei: a gy(jt6- és felhasznaldi kér fogalma. A
kilonbo6z6 konyvtartipusok Osszehasonlitasa szolgaltatasaik, gydjtékorik és felhasznaléi korik alapjan. Az
Egyetemes Tizedes Osztalyozas szerepe a konyvtari rend kialakitasaban.

A konyvtar és a médiatar fogalmanak értelmezése.

A konyvtari szolgaltatasok rendszerének ismertetése. A konyvtarakkal kapcsolatos szabdlyzatok: a
kolesonzési rend és a hasznalati szabalyzat tartalma.

A konyvtarkozi kélesénzés fogalma. Az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer.

A kézmivel6dési konyvtarak feladatrendszerének ismertetése. A kézmivel6dési és iskolai konyvtar
Osszehasonlitasa. A szakkonyvtarak sajatossagainak ismertetése. Egyéb tajékoztaté intézmények, informacios

kézpontok, a kulturdlis intézmények (levéltarak, muzeumok, kiallitétermek) informdcidszerzésben betdltott
szerepének vazolasa.
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A nemzeti konyvtar fogalmanak meghatirozasa. Az Orszagos Széchényi Konyvtar szerepe a magyar
konyvtari rendszerben. A konyvtar Iétrejéttének, rovid torténetének ismertetése. Az Orszagos Széchényi
Konyvtar gydjtészolgaltatasainak rendszere.

Hagyomanyos konyvtarak az Interneten és a Digitalis konyvtarak sajatossagainak bemutatasa.
Hasonlésagok és kiillonbségek. A Neumann Janos Digitdlis Konyvtar, valamint a MEK szerkezetének
ismertetése.

Keresési stratégiak a konyvtari rendszerben. A keresés algoritmusa. Az egy- és tobblépcsés keresés.

9.2. Dokumentumtipusok

Az irastorténet és a konyvtdrténet azon jelentSs allomdsainak ismerete, amelyek a dokumentumtipusok
kialakulasat eredményezték (€kiras, hieroglifak, papirusztekercsek, pergamen, kédex). Az Gsnyomtatvany
fogalma.

A nyomtatott és nem nyomtatott dokumentum sajatossagainak 6sszehasonlit6 ismertetése.

A nyomtatott dokumentum f6bb tipusai: kiadvanytipusok a kényvtari rendszerben. Az ismeretk6zl6
midvek (monografia, tanulmanykétet, kézikonyv) hasznalati értéke az informacidszerzés folyamatdban. A
segédkonyvek, mint a kézvetlen ismeretszerzés alapvet6 forrasai (lexikon, enciklopédia, szotar, kézhaszna
ismeretek tara, adattar, fogalomtar, kronoldgia, névtar, atlasz). Az idGszaki kiadvanyok jellegzetességeinek és
tipusainak bemutatasa.

A nem nyomtatott dokumentum fogalma és sajatossigai. Osszehasonlitisuk adathordozé és
megjelenité eszkéz szerint (hanglemez, hangszalag, CD, fénykép, hologram, mikrofilm, diafilm, némafilm,
hangosfilm, videofilm, DVD, médgneslemez, CD, DVD).

A multimédia jelent6sége az egyéni ismeretszerzésben.

9.3. Tdjékoztatd es3kiok

A tajékoztatd eszkozOk tipusai. A bibliografia fogalma. A bibliografia tipusai a tartalom, a feltaras
mélysége és a megtalalas modja szerint. A retrospektiv és a kurrens bibliografia fogalmanak értelmezése. A
Magyar Nemzeti Bibliografia. A bibliografiai leirds legfontosabb elemeinek ismertetése a fGbb
dokumentumtipusok esetében. Tajékoztatd jegyzékek (referdlé folydirat, kényv- és egyéb dokumentumok
ajanlasai).

A katalogus fogalma. A katalogus kialakuldsanak f6bb allomasai. A kataléguscédula és a bibliografiai
tétel Osszehasonlitasa. A rendszé és az utalécédula fogalma. Fébb katalégustipusok elrendezési elvei. A
targyszokatalégus. Az Egyetemes Tizedes Osztalyozas szerepe a szakkatalégus rendszerében.

A szamitogepes katalogusok, mint tdjckoztatd eszkdzok. A szamitdgépes katalogusok felépitésénck
szerkezeti sajatossagai. Néhany szamitogépes katalogus ismerete (pl: SZIREN, KISTEKA, MOKKA).

Osszeallitotta: Fehérné Dallos Eszter
munkakdzsség-vezetd
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